1 Informatiksysteme und Netze
Verhalten im Chat

MOTIVATION

A) Ein Auszug aus dem Klassenchat der Klasse 5d:

( Clara: Gokan:
Fur Kunst sollen wir am Freitag 2 m Kordel Ich hab doch nicht angefangen.
und 5 Buroklammern mitbringen. —
N : Aileen: ]
Hugo: . _Oh, weinst du jetzt?
Kann mir jemand sagen, was wir fir Claudia-:
. 5 :
> morgerj in Deutsch auf habent Was soll das hier? Ich versuche gerade die
Carlos: (_Nachricht zu Kunst zu finden.
Boa ey! Deutsch war heute so total CAIl -
(_langweilig. reen:
— = Dann geht doch aus der Gruppe. Du motzt
Timon: (_doch eh nur immer rum, du Streberin.
Und der Gékan hat heute genervt. Mon
— = Séren:
Aileen: ] Wir sollten uns mal alle an Gesprachregeln
_Die alte Quatschtante. _halten. Schon mal was von Netiquette gehort?
Gokan: ] ( Claudia:
_Ihr beiden Loser. | Ihr kénnt mich mal.
(" Aileen:
Nur weil du kein Mathe kannst. Ich verpetz Claudia hat die Gruppe verlassen
dich morgen, wenn du in der Stunde wieder | ("ggren:
\.von mir abschreibst. Na, da habt ihr ja gut hinbekommen! Das
Claudia: mussen wir morgen mal im Klassenrat
| HOrt doch mal auf damit.... \ besprechen.

a) Der hier abgebildete Chat geht schief. Er lasst sich grob in drei Teile aufteilen. Welche?
b) Vergleiche die AuRerungen von Carlos, Timon und Aileen. Wer ist fieser und gemeiner?
c) Angenommen, Timon oder Gékan hangen an ihre Nachricht: ,Und der Gékan hat heute

genervt.“und ,Ich hab doch nicht angefangen.” einen dieser Emojis an. Wie wirde sich der
Inhalt der Nachricht jeweils verandern?
 —
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d) Soren und Claudia bemerken, dass das Gesprach schief l1auft. Beide verhalten sich
anders. Vergleiche und beurteile ihr Verhalten.

UBERSICHT
Wer oft chattet oder E-Mails schreibt, sollte sich an die "Netiquette" halten. Das ist ein

zusammengesetztes Wort aus "Net" (fir Internet) und "Etiquette" (fir Benimmregel). In der
Netiquette ist geregelt, wie man sich im Chat verhalten sollte. Merke dir grundséatzlich:

,Behandle andere im Chat so, wie du selbst behandelt werden mochtest.”

Um unklare AuBerungen als witzig, ironisch oder ernst zu kennzeichnen, kénnen
Emoticons, quer zu lesende Satzzeichen wie z.B. : -) oder Emojis, grafische Bildelemente
wie z.B. © benutzt werden.
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ANWENDEN
Aufgabe 1
Beurteile, wie sich eine Nachricht im Chat je nach verwendetem Emoji andert.

a) »ich hoffe, das war jetzt kein Problem »ich hoffe, das war jetzt kein Problem
far dich.“ ,Alles gut.“ © fur dich.“ ,Alles gut.“ ®

b) ~,Kommst du doch noch mit? Wir wirden ,Kommst du doch noch mit? Wir wiirden
uns freuen.“ ,Na gut.“ © uns freuen.“ ,Na gut.“ ®

c) »Ich werde das einfach ausprobieren, »Ich werde das einfach ausprobieren, egal,
egal, was passiert.“ ,Mach ruhig.“ © was passiert.“ ,Mach ruhig.“ ©

d) »20rry, dass ich deinen Geburtstag ,20rry, dass ich deinen Geburtstag
vergessen habe.” ,Schon gut.“ @ vergessen habe.“ ,Schon gut.“ ©

e) »~Jetzt habe ich dir die Unterlagen endlich ,Jetzt habe ich dir die Unterlagen endlich
geschickt.“ ,Dank dir.“ geschickt. ,Dank dir.“ ©

Aufgabe 2

a) Grundsatzlich missen in einem Chat andere Kommunikationsregeln eingehalten werden
als bei einem Gesprach auf dem Schulhof oder im Gang vor dem Klassenzimmer. Warum?
In welcher Weise unterscheidet sich ein Chat von einem Schulhofgesprach?

b) Erstelle eine Netiquette fir den Klassenchat. Schreibe die fur dich drei wichtigsten Regeln
in einer Tabelle auf.

Was nicht gemacht werden sollte. | Warum?

1)
2) ...

Aufgabe 3
Beurteile die beiden folgenden Chatsituationen.
Wer versteht etwas falsch? Wer verhalt sich richtig? Wer handelt nicht richtig?

a) b) HA
Lena: Wer bringt Papier fur das Lena: Hat jemand schon Mathe gemacht? Ich
Geburtstagsplakat fur Frau Meier mit? verstehe die letzte Aufgabe nicht.
Jonas: Ich. Paul bestimmt wieder Max: Echt jetzt? Die war doch total einfach.
nicht, wie immer. © Hast du im Unterricht Gberhaupt aufgepasst?
Paul: Hey, das ist echt gemein. )]
Lena: Ach, ein Sensibelchen. © © © Sophie: Jeder kann mal etwas nicht verstehen.
Paul: Hor auf, das ist Mobbing. Tim: Sie fragt halt nur nach.
Jonas: War nur Spal3. Sorry. Max: Oh, die Beschutzer sind wieder da. Ihr

seid doch alle Streber.




